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ブルーフォグ・ソリューション株式会社

スタッフ面談オンライン予約システム

オンラインで面談予約を随時受け付け、

業務効率化・売上アップにつなげます！
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概要

ITツールの正式な製品名 スタッフ面談オンライン予約システム

プラン名 特になし

開発メーカー名 ブルーフォグ・ソリューション株式会社

画面キャプチャ 3ページに記載

機能一覧 4ページに記載

業務フロー図 5ページに記載

ITツールの利用方法 6ページに記載
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画面キャプチャ

※ツール名称は管理画面左上に表示
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機能一覧

4

■ユーザー側

【入力】

• 面談希望のユーザーやサービスを

選択可能

• カレンダーから希望日程を選択

• 個人情報などを入力してお申し込み

完了

【通知】

• 申し込み後は申込者・管理者へ自

動でメール配信され、予約日時の確

認が可能

■管理者側

【管理】

• スタッフを一覧に登録し、面談予約

可能日時を一括管理

【入力】

• スタッフ毎に面談予約の受付可能

日時の登録・編集が可能

• 申し込みを承認またはキャンセルが

可能

【出力】

• 予約申込情報を管理画面上のカレ

ンダーで一覧
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業務フロー図

お客様

オンラインで面談予約 予約内容の通知・システムへ予約情報の登録

営業担当 バックオフィス

対応可否の確認

承認・非承認の返答結果を通知 管理画面にスケジュール表示

お客様へのご案内連絡など
サポート業務を実施
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ITツールの利用方法

システムの管理画面に登録したスタッフを一覧でご覧いただけるページが生成されますので、顔写真、紹介文と予約日程選択

画面へのボタンが表示されたら受付日程を設定いただけます。

複数のメンバーの中から担当の営業スタッフを指定したり、専門分野が該当する方を選ぶことが可能です。
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■利用スタートまでの操作

1. 管理者がスタッフ情報を入力

2. 管理者またはスタッフがそれぞ

れの予約可能日時・予約不可日

程を登録し、カレンダーをシステ

ム上に表示

3. システム上に表示する設定を行

い、利用開始

■ユーザー側の予約画面
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機能紹介

1ヶ月以内の日程がカレンダーに表示され、営業時間や定休日、管理画面から登録したスタッフの空き時間に合わせた予約可

能な日程から希望日時をお選びいただくことが可能です。

時間帯ごとに予約不可日程を設定することができ、空き時間を有効に活用いただくことが可能です。

日時を選択
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管理画面からご予約状況や予約承認を管理

ご予約の状況確認や予約日時の承認・キャンセルを管理画面から行うことが可能です。承認やキャンセルを行うと自動的にお

客様と担当者へ通知メールを送信することが可能なため、バックオフィスからの営業サポートにも役立てていただけます。
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導入するメリット

それぞれのスタッフが面談・商談を受け付ける手間を省き、オンラインで自動的にご予約を受け

付けるシステムを導入することで業務の効率化を行います。

管理画面に各スタッフの空き時間を登録しておくだけで、お客様が時間枠を予約していただくことが可能です。管理画面上で面

談の予定を確認することが可能なので、バックオフィスによる営業サポートで業務を効率化することが可能です。
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料金プラン

製品名 金額

スタッフ面談オンライン予約システム 800,000円(税別)

システム本体の設置にかかる基本費用となります。
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導入事例・実績紹介 https://reservation.concierge7.com/

株式会社コンシェルジュ様 「無料相談のご予約」

営業担当の方のスケジュールから日時を選び、保険に関する相談予約を申し込みいただけるシステムです。
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ご不明な点がございましたら
お気軽にお問い合わせください。

ブルーフォグ・ソリューション株式会社

TEL：075-741-6695
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